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1. Meie missioon, visioon ja pohivaartused

SA Pohja-Eesti Regionaalhaigla on Eesti Vabariigi poolt 25. juulil 2001 asutatud sihtasutus,
millel on piirkondliku haiglana Eestis kdrgeima taseme pddevus eriarstiabi osutamiseks.
Regionaalhaigla tegevuse kaudu taidab riik endale Eesti Vabariigi pohiseaduse §-st 28
tulenevat kohustust tagada tervise kaitse Eestis. Regionaalhaigla p&hikirja jargi on meie
eesmark osutada kdrgekvaliteedilist eriarstiabi ja kiirabiteenust, olla tervishoiutdotajate
kvalifikatsiooni omandamisele eelneva ja jargneva koolituse dppebaas ning tegeleda
tervishoiualase Gppe- ja teadustooga.

,Rahvastiku tervise arengukava 2009—-2020" tddeb, et terved kodanikud on riigi arengu alus,
sest mida tervem on inimene, seda enam suudab ta panustada Uhiskonna ja majanduse
arengusse.

Jarjest enam on aga teadvustatud tervishoiu ees seisvaid valjakutseid, mis tGhelt poolt
tulenevad elanikkonna vananemisest, arsti- ja 6endusteaduse arengust ja patsientide
teadlikkuse kasvust tingitud ndudluse suurenemisest, kuid teiselt poolt ka tooelus

aktiivse elanikkonna osakaalu vahenemisest ning tervishoiutdotajate nappusest tingitud
ressursipuudusest. Lahendused nendele véljakutsetele ei seisne mitte ainult lisaressursside
eraldamises, vaid lahendusi tuleb leida ka tervishoiustisteemi seest.

Regionaalhaigla arengukava lahtub péhimottest, et peame olema avatud muudatusteks ning
kasutama ara kdiki véimalusi, mis muutuvas keskkonnas véimaldaks patsientide aitamist ja
seeldbi Ghiskonna teenimist jatkata kdige paremal moel.

Regionaalhaiglast saab aastas eriarstiabi ca 144 000 patsienti, kellest {ile 24 500
ravitakse haigla 1150 ravivoodil. Seejuures on erakorralise abi saajaid ca 84 000 patsienti
aastas: 60padevas osutame erakorralisi tervishoiuteenuseid keskmiselt 230 patsiendile.
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Regionaalhaigla poolt osutatava eriarstiabi rahaliseks mahuks on Gle 181 miljoni euro
aastas, mis on Ule 25% Eesti Haigekassa eriarstiabi eelarve mahust. Oleme usaldusvaarne
partner riigile ja Haigekassale, kasutades seda ressurssi patsientide heaks voimalikult
téhusal viisil.

Sellest tulenevalt on meie missioon: investeerime inimeste tervisesse.

Missioon:
investeerime

inimeste
tervisesse.

Me oleme loodud selleks, et luua vaartust, andes oma panuse patsientide elukvaliteedi
sailimisse ja kasvu nii ravit6o ja ennetustegevuse kaudu kui ka koolitaja ja tervishoiupoliitika
kujundajana.

Tegutseme patsientide (ja laiemalt Ghiskonna) huvides ning pilame alati saavutada

iga patsiendi jaoks just temale parimat vdimalikku ravitulemust. Parimate tulemuste
saavutamiseks valime tdenduspdhisena tunnustatud meetodeid ning teeme koost6dd nii
patsiendi ja tema lahedaste kui ka erinevate tasandite tervishoiuteenuste ja sotsiaalteenuste
osutajatega.

Regionaalhaigla ravijuhud on keskmiselt keerukaimad Eestis, ravijuhtude keerukuse aste
(Case Mix Index) on 1,6. Piirkondlik haigla on padevuskeskus: meie roll on olla referents- ja
oskusteabe keskus ning tervishoiuvorgustiku kese Pohja- ja Lddne-Eestis. On erialasid, kus
oleme ainuke ravikeskus Eestis.

Regionaalhaigla on llikoolihaiglale omase tegevusprofiiliga petav haigla ning osutab
eriarstiabi pea koigil arstlikel erialadel. Lisaks osutatakse iseseisvat dendusabi nii
statsionaarse dendusabi vormis kui jarjest enamatel erialadel ka Ge iseseisvate
vastuvottudena. Haiglas omandavad igal aastal erialaseid teadmisi ja oskusi residendid
Tartu Ulikoolist ning sooritavad praktikat paljude kdrgkoolide eri erialade, sh arstidppe VI
kursuse (lidpilased, kes vajavad korgetasemelist juhendamist. Regionaalhaigla on ka mitme
valdkonna tunnustatud tdienduskoolitaja Kesk- ja Ida-Euroopas. Haigla t66tajad teevad
aktiivselt erialast teadusto6d nii tlikoolide kui ka Ghiste arenduskeskuste juures.
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Professionaalsete teadmiste edasikandmise jarjepidevus, patsientide rohkusest tulenevad
kliinilised kogemused, kvalitatiivselt kdrgel tasemel haigekasitlus, avatus ja orienteeritus
koostoodle muudavad Regionaalhaigla hinnatud meditsiini edasiarendajaks, koolitajaks ja
praktikabaasiks ning véimaldavad ellu viia haigla visiooni olla tunnustatud ja uuendusmeelne
meditsiinikeskus, teerajaja Eesti tervishoius.

Visioon:
olla tunnustatud
ja uuendusmeelne

meditsiinikeskus,
teerajaja Eesti
tervishoius.

Visiooni kohaselt on Regionaalhaigla ravijuhtude keerukuse ning siin kasutatavate ravi-
ja diagnostiliste tehnoloogiate poolest vorreldav Euroopa Ulikoolihaiglatega. Kasutame
oma to0s tdenduspdhiseid meetodeid ning meie tegevus pdhineb interdistsiplinaarsel ja
heal meeskonnat6dél, oleme avatud innovatsioonile. Ravitoo kvalitatiivne tase valjendub
valjapaistvates efektiivsusnaitajates ning teiste tunnustatud meditsiinikeskustega
vOrreldavates kvaliteediindikaatorites ja heades ravitulemustes.

Oleme korgelt hinnatud t66andja. Peame Sppimist ja arengut standardiks ega rahuldu
keskparasusega. Toetame ja tunnustame oma too6tajaid kraadidppel ja teadustegevusel,
mida valjendab kasvav teaduspublikatsioonide arv. Soodustame kraadiGppe edukalt labinud
spetsialistide to6tamist Regionaalhaiglas. Haiglas toimub elukestev 6petamine ja dpe ning
eeldame oma tootajatelt pidevat teadmiste tdiendust. Oleme informeeritud tervishoiu
arengusuundadest maailmas ning kasutame oma t60s parimaid rahvusvahelisi kogemusi.
Oleme digilahenduste kaudu teerajajad Uleriikliku ja ka piiritilese kaugkonsultatsioonide
siisteemi arendamisel (nii e-visiidid, telemeditsiinilised konsultatsioonid kui ka
e-konsultatsioonid ning arstilt-arstile-konsultatsioonid). Oleme avatud uuendustele ning
teeme koostodd teistega, kes soovivad patsiendi huvides ja tervishoiuslisteemi parema
toimimise tagamiseks leida uusi lahendusi. Tagame Eestis kdrgeima etapi arstiabi ning oleme
riigile partneriks tervishoius uuenduste eestvedamisel.
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Meie pohivaartused:
e puhendumine ja
professionaalsus

hoolivus ja
vastutustundlikkus

avatus ja koostoovalmidus

Piihendumine ja professionaalsus

Me keskendume alati patsiendile, suhtume iga patsiendi probleemidesse tdsiselt ning oleme
valmis andma endast parima, olenemata patsiendi terviseseisundi keerukuse astmest,
patsiendi vanusest, soost, usust, rahvusest, sotsiaalsest seisundist voi muudest asjaoludest.

Taiendame end pidevalt, et hoida end kursis uuemate tehnoloogiatega, diagnostika- ja
ravimeetoditega ning pakkuda patsientidele parimat véimalikku abi.

Hoolivus ja vastutustundlikkus

Hoolivust peame oluliseks nii suhtumises patsientidesse, kolleegidesse kui ka iseendasse.
Kuulame patsienti ning piliame temale vajalikku abi osutada viisil, mis on talle parim.
Hoolitseme selle eest, et patsient saaks aru oma tervise seisundist ja voimalustest. Kaasame
raviprotsessi planeerimisse aktiivsemalt ka patsiendi enda.

Toetame oma kolleege ning reageerime olukordades, kus patsiendile osutatud abis on
puuduseid. Austame kolleegide t66d ning ka patsiendi raviga otseselt mitte kokku puutuvate
tootajate poolt anname endast parima, et ravitegevuseks oleks loodud véimalikult soodsad
tingimused.

Arvestame, et Eesti tipphaigla to6tajatena on meie sdnadel ja tegudel nii patsiendi kui ka
avalikkuse jaoks vaga suur kaal. Igaiiks meist esindab Regionaalhaiglat. Kasutame meie
kasutusse antud raviressursse otstarbekalt ning patsiendile ja Ghiskonnale kdige kasulikumal
viisil. Tegutseme pohimdttel suurendada oma tegevuse positiivseid mdjusid ja vahendada
negatiivseid mojusid.

Avatus ja koostoovalmidus

Teeme patsiendi parema ravitulemuse nimel koost66d tema lahedaste ning erinevate
tasandite tervishoiuteenuste ja sotsiaalteenuste osutajatega.

Oleme valmis ajaga kaasas kaimiseks ellu viima muutusi tooviisides ja -vOtetes. Koostoos
koigi erialaspetsialistidega suudame leida ja saavutada lahendusi, mis Uksi tegutsedes jaaksid
kattesaamatuks.
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2. Strateegilised eesmargid

Oma missiooni elluviimiseks ja visiooni realiseerimiseks peame vajalikuks pistitada ja taita
jargmised eesmargid:

arendame haiglas keskkonda ja t6okultuuri, mis lahtub patsiendi vajadustest ning toetab
tootajate plihendumist toole

saavutame patsientidele parimad vdimalikud ravitulemused, kasutades dra arengut nii
meditsiinis kui ka tervishoiukorralduses

Opetame, arendame voimalusi dppimiseks ja teadustodks ning teeme koostddd uute
lahenduste leidmiseks

2.1. Arendame haiglas
keskkonda ja tookultuuri, mis

Idhtub patsiendi vajadustest
ning toetab too6tajate
plihendumist oma téodle

Patsiendikeskse haigla strateegia

Haigla tegevuse planeerimisel — olgu see struktuuri, taristu, protsesside vms planeerimisel —
on lahtepunktiks patsientide vajadused. Iga muudatusvajaduse arutelu kaigus tuleb arvestada
ka selle mdju patsientidele ja tootajatele.

Koolitame personali, et tagada kdigi to6tajate poolt valmisolek lahendada keerulisi
suhtlusolukordi ning edastada nendes olukordades vajalikke sGnumeid patsiendile ja
lahedastele arusaadavalt. Lepime kokku suhtlusstandardi.
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Kujundame patsiendi raviteekonda erialapdhiselt ning tervishoiuteenuste osutajate Uleselt.
Patsientidele raviga kaasnevate sotsiaalsete valjakutsete lahendamiseks loome koost60s
kohalike omavalitsustega vajaduspdhised patsienditranspordi mudelid ning rajame
patsiendihotelli (arvestades ka ravi tsentraliseerimist).

Statsionaarse ravi erialase korge taseme kdrval pakume patsiendile ka jarjest enam
olmelist mugavust. Arendame ambulatoorset vastuvdttu, pdaevaravi ja paevakirurgiat, mis
vOimaldavad patsientidel ravi saada voimalikult vahe tavaparast elukorraldust hairides.

Patsientidele parema teenuse pakkumiseks loome erialapdhiseid patsientide nGustamisliine,
alustades keemiaravi patsientide nGustamisega. Voimalusel on plaanis ndustamisteenust
tulevikus pakkuda ka nadalavahetustel ja votta kasutusele patsiendi otsustustugi.

Loodud palliatiivravi keskuse kaudu pakume patsientidele haigusega paremaks toimetulekuks
erinevaid haigusseisundit toetavaid ja leevendavaid vdimalusi, samuti pakume patsientidele
ja nende ldhedastele psiihholoogilist ja sotsiaalset tuge.

Austame patsiendi digust privaatsusele ning tagame nii tehniliste kui ka organisatsiooniliste
meetmetega patsiendi andmete kaitstuse.

Teeme koost66d patsientide esindusiihingutega, et aidata kaasa patsientide heale
informeeritusele ning paremini mdista patsientide ootusi.

Hinnatud tookeskkonna strateegia
Regionaalhaigla kdige tahtsam vara on selle to6tajad.

Panustame teadlikult parimate t66tajate valikusse ja hoidmisse ning igakilgselt

toetava tookeskkonna loomisse. To6tajate rahulolu ja plihendumus on otseselt seotud
professionaalsete juhtide ja hea tookorraldusega, samuti tundega, et to6andja ja tootaja
panustavad vastastikku Uksteisesse. Loome tdotajate vadrtustamiseks ja turvalisuse
suurendamiseks ohutu, meeldiva ning tervist sadstva tookeskkonna.

Haigla kui organisatsioon on paindlik ning arvestab eri to6tajariihmade ambitsioonide
ja motivatsioonivajadustega, et aidata to0tajatel saavutada parimaid tulemusi. Toetame
tootajate tervise ja heaolu hoidmist terviseedenduse kaudu, sh tervisespordi voimaluste
pakkumisega.

Parandame Regionaalhaigla juhtimiskultuuri, pakkudes juhtimiskoolitust nii praegustele
kui ka tulevastele liidritele. Juhtidel on kanda vétmeroll t66tajate motiveerimisel, t66
motestamisel, aga samuti asjatundliku tagasiside andmisel. To6tajate toetamiseks ja
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pstihhosotsiaalse riski maandamiseks pakume psilihholoogilise ndustamise véimalust,
koolitusi ja vajaduse korral supervisiooni, et valtida kaastundevasimust ja |abipdlemist.

Pakume tootajatele piisavalt koolitusi, et kiiresti arenevas keskkonnas oleks to6tajatel
arendatud vajalikud teadmised ja oskused heade to6tulemuste saavutamiseks.

Regionaalhaigla eetikandukogu eestvedamisel koostame eetikakoodeksi, et aidata tootajatel
eetiliselt keerukaid olukordi dra tunda ning Gigesti lahendada.

Algatame Regionaalhaigla struktuuri uuendamise, eesmargiga muuta organisatsiooni
Ulesehitus selgemaks ning tagada protsesside sujuv ja katkematu toimimine.

E-haigla strateegia

E-lahenduste kaudu info kogumise ja ndustamisega kaasame patsiendi raviprotsessi ning
juurutame uuenduslikke lahendusi, mis vdimaldavad saavutada paremaid ravitulemusi
t6husalt toimivate ja Uksteist toetavate slisteemide kaudu.

Ajakohastame oma e-lahendusi, et vGimaldada koguda informatsiooni lihekordselt
tekkekohas, tagada informatsiooni kattesaadavuse vajalikul moel seal, kus seda on vaja, ning
vahendada informatsiooni kogumise ja edastamise dubleerimist.

Arendame valja e-haigusloo, keskendume arstidele ja ddedele e-lahenduse loomisele, mis
vaartustab arsti ja Oe to0aega, toetab ravikvaliteeti ja toob to0protsessidesse innovatsiooni.

Analllsime ja votame kasutusele tehisintellektil pohinevaid otsustustuge pakkuvaid
digilahendusi erinevates valdkondades, naiteks radioloogias ja patoloogias.

Andmevahetuse kvaliteedi ja t66aja ressursi kasutuse parendamiseks liidestame
diagnostilised seadmed infoslisteemidega ning loome diagnostiliste teenuste tellijatega (nii
sise- kui ka valistellijad) infovahetuseks toimivad lahendused.

Muudame protsessid jark-jargult paberivabaks, saavutades e-lahendustega parema
kvaliteediga andmevoo, toe kiiremate ja tapsemate otsuste tegemiseks ning parimad
vBimalused andmeanalitsiks.

Tagame operatiivse tehnilise toe kdigile haiglas kasutatavatele infosilisteemidele.

Arendame ja vGtame kasutusele digitaalseid lahendusi patsiendi ndustamiseks ja
konsultatsiooniks.

Toetame Uhtseid lahendusi Eesti tervishoius ning oleme nende arendajad ja eestvedajad.
Teeme koost6dd start-up ettevotetega innovaatiliste e-lahenduste valjatd6tamiseks.
Uhtlustame e-lahendused tiitarhaiglatega vajaduspdhiselt.

Oma arendustes arvestame andmete turvalisuse tagamise nduetega.
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Taristu arengu strateegia

Haigla taristu arendamisel lahtume patsientide vajadustest ning jalgime, et muutused toetaks
tooprotsesside optimeerimist, tagaksid taristu toimepidevuse ning optimeeriksid tanu
hoonete energiatdhususe parendamisele ka kinnisvara kasutuskulusid.

Ehitame valmis Mustamde meditsiinilinnaku uue ravikorpuse onkoloogiliste ja nefroloogiliste
patsientide ravivbimaluste parandamiseks (nn Y-korpus) ning psiihhiaatriakliiniku uue
ravikorpuse, mis suurendab veelgi tanapdevaste haiglapindade osakaalu Regionaalhaiglas.
Jatkame Mustamae haiglalinnaku palatikorpuse (B-korpus) renoveerimist, et tagada
patsientidele head olmetingimused ning personalile parem t6okeskkond. Haigla taristu
arendamisel arvestame infektsioonhaiguste kasitlemise vajadust.

Arvestades Regionaalhaigla ja Lastehaigla tihedat meditsiinilist koost6dd, arendame
Mustamae haiglalinnakut funktsionaalselt tervikliku haiglana. Koost66s Lastehaiglaga
arendame valja taristu, mis vGimaldab Regionaalhaiglal pakkuda naiste tervise, rasedusaegse
jalgimise ja stinnitusabi teenuseid. Samuti valmib koosto6s Lastehaiglaga korrusparkimismaja
Uhes helikopteri maandumisplatsiga selle katusel ja patsiendi kiire haiglasse toimetamise
vOimalusega (Regionaalhaigla heliport).

Jatkame t66d verekeskusele uue taristu loomiseks vajaliku rahastuse leidmiseks, samuti
patsiendihotelli rahastuse leidmiseks.

2.2 Saavutame patsientidele
parimad voimalikud
ravitulemused, kasutades ara

arengut nii meditsiinis kui ka
tervishoiukorralduses

Erialase arengu strateegia

Regionaalhaigla muutumatuks pdhiolemuseks on véimekus osutada kérgel tasemel
haiglaravi, mida toetab tipptasemel diagnostika. Vastavalt arengule meditsiinis ja tervishoius
suurendame statsionaarse ravi kdrval pdevaravi ja paevakirurgia osakaalu, samuti arendame
ambulatoorseid teenuseid ning kaugkonsultatsioonide (telemeditsiin, e-konsultatsioonid,
arstilt-arstile-konsultatsioon, distantsdiagnostika) pakkumise voimekust.
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Korgel tasemel ravitoo ja diagnostika arengu voimaldamiseks tagame patsiendile ohutu,
kdrgema etapi haigla to66ks vajaliku ning ajakohase meditsiinitehnika. Meditsiinitehnika
valikul arvestame erialade arengu ambitsioone ning vajadust votta kasutusele uusi ravitoo ja
diagnostika meetodeid.

Arendame erialasid tasakaalustatult, sest sidusus ja erialadevaheline koost66 tagavad
paremad tulemused. Stigavama kompetentsi ja paremate ravitulemuste saavutamiseks
soodustame ja arendame erialasisest kitsamat spetsialiseerumist. Kompetentsikeskuste
arengu aluseks on vastavad arengukavad.

Teeme koost66d Skandinaavia ja muu maailma tunnustatud meditsiinikeskustega, et
tuua Eestisse uusimaid teadmisi ning muuta patsientidele kattesaadavaks tiha rohkem
ravivdimalusi.

Jatkame t66d kudede transplantatsiooni valdkonnas. Organtransplantatsiooni vallas
jatkame koostddd Tartu Ulikooli Kliinikumi transplantatsioonikeskusega ning siidame
transplantatsiooni vallas Helsingi Ulikooli Haiglaga.

Arendame teranostikat kui uut ravivéimalust in-house-farmaatsia abil. Votame hematoloogia
kdrval tivirakuravi kasutusele ka reumatoloogias. Pakume videotelemeetria abil EEG-
plsimonitooringu vdimalust epilepsiat pddevatele patsientidele. VGtame kasutusele
3D-kuvamisega meditsiinitehnika (endoskoopia, IGualuu 3D rekonstruktiivne kirurgia,
valvurlimfisGlme lokaliseerimine). Arendame koljupdhimiku kirurgiat, selja- ja kaekirurgiat.
Jatkame unemeditsiini arengut, luues ka uneaegsete hingamishairete koolituskeskuse.
P66rame tahelepanu llekoormusvaevustele, avades patsientidele seljakooli. Arendame
allergoloogia-immunoloogia eriala. Lisaks arendame siidamestimulaatoritega haigete
kaugmonitoorimist ja ohtlike riitmihairete korral sekkumist distantsilt.

Arendame edasi EMO statsionaarset ravivoimekust, mille abil on voimalik valtida
mitteprofiilsete haigete paigutamist tavaosakondadesse ja 24—48 tunni jooksul lahendada ka
lihiaegset hospitaliseerimist vajavate haigete kliinilised ja sotsiaalsed probleemid.

Suurendame naistearstide vastuvottude arvu, et muuta glinekoloogiline abi Regionaalhaigla
patsientidele kattesaadavamaks. Stinnitusabi pakkumiseks vajaliku taristu valjaarendamise
jarel alustame stinnitusabi osutamist, mis koost66s Lastehaiglaga voimaldab Pdhja- ja Laane-
Eestis pakkuda senisest veelgi paremat arstiabi ka vastsiindinutele.

Kasvatame raviteenuste kattesaadavust iseseisva ambulatoorse dendusabi tegevuse osakaalu
suurendamise teel, koolitades selleks ddesid.

Patsiendiohutuse tostmiseks arendame minimaalinvasiivset diagnostikat ja ravi ning
parendame meditsiinikiirituse kasutamise pdhjendatust ja optimeeritust, samuti patsiendi
dosimeetriaandmete anallilsi tanapdevaste meditsiinitehnoloogiate juurutamise teel.

10
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Jatkame vastavalt transfusioonimeditsiini arengule verepreparaatide ohutuse tdstmist.
Votame kasutusele ravimite unit-dose-siisteemi ning arendame kliinilist farmaatsiat
Regionaalhaiglas. Kasvatame anestesioloogi preoperatiivsete konsultatsioonide arvu veelgi,
seades plaaniliste haigete puhul eesmargiks 100% kaetuse.

Arendame vere hilbimishadiretega patsientide diagnostikat ja ravi. Loome hilbimishairetega
patsientidele vdimaluse ohutult |abida vajalikke invasiivseid protseduure ja operatsioone.

Arvestame elanikkonna vananemisest tingitud geriaatriliste luumurdude arvu kasvuga
ning samal pdhjusel suureneva néudlusega sisehaiguste vallas. Arendame vanemaealiste
patsientide kasitlust, et tagada nende kiirem taastumine.

Riigile kriitilise tahtsusega valdkondades koordineerime eri kliinikute ja erialade koost6dd
interdistsiplinaarsete kompetentsikeskuste kaudu, Ghtlustades kindlatel standarditel
haigete kasitlust. Arendame Regionaalhaiglast PGhja-Eesti koordineeriva ja kdikehdlmava
vahikeskuse, kus tegeletakse vahi ennetuse, diagnostika, aktiivravi, toetus- ja taastusravi
ning teadus- ja Oppetdoga. Jatkame vahi diagnostikas ja kdigis ravimodaliteetides organi- ja
paikmepdhist spetsialiseerumist, et tagada kdigile PGhja-Eesti vahipatsientidele vdimalus
saada kvaliteetset multimodaalset ravi ja kasitlust Regionaalhaigla kui vahiravi oskuskeskuse
paikmepdhistes konsiiliumides. Tagame onkoloogilise ravi korralduse Eesti suursaartel
elavatele vahipatsientidele, sh ka ravi kodu ldhedal, kui seda on véimalik korraldada ohutult
ja kvaliteetselt. Jatkame Parnu maakonna patsientidele koduldhedase ravi pakkumist
keemiaravi ja hematoloogia erialadel Parnu Haiglas.
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Diagnostikas kasutame jarjest enam spetsiifiliste vahimarkerite maaramist. Kasvajate
siisteemravi efektiivsuse tostmiseks ja raviga kaasnevate kdrvaltoimete vahendamiseks
suurendame biomarkeritel péhineva sihtmarkravi ja immuunravi osakaalu.

Kasvajate kiiritusravi planeerimisel ja adaptiivse ravi rakendamisel suurendame
magnetresonantstomograafia ja positronemissioontomograafia osatdhtsust. Laiendame
tappiskiiritusravi ndidustusi ja osakaalu ning kiiritusravi personaliseerimiseks kasutame
vOimalusel erinevaid biomarkereid. Kasvatame kiiritusravi osutamise véimekust kahe
tdiendava kiirendi kaudu, tagades pidevalt PGhja- ja Ladne-Eesti elanikkonnale vajaliku
kiiritusravi kattesaadavuse. Kasvajate kirurgilises ravis arendame endoskoopilist kirurgiat,
radikaalkirurgiat koos rekonstruktiivkirurgiaga ning vastavalt ndidustusele suurendame
organsaastva kirurgia osakaalu ja rakendame lokaalminiinvasiivse ravi tanapdevaseid
voimalusi. Palliatiivravi arendamiseks loome kodudenduse meeskonna, arendame
onkoloogilise paevaravi keskust ning suurendame statsionaarse palliatiivravi kattesaadavust.

Regionaalhaigla kui sidamekeskuse jatkuvaks arendamiseks tagame kardioloogiakeskuses,
kardiokirurgia osakonnas ja diagnostikakliinikus tanapdevaste korgtehnoloogiliste
diagnostika- ja ravimeetodite kattesaadavuse. Votame kardioloogias kasutusele
4D-kuvamise lahendused. Koost66s intensiivraviarstide ja kardiokirurgidega jatkame arengut
ekstrakorporaalse membraanoksiigenistatsiooni (ECMO) ja sidame mehhaanilise abiseadme
(LVAD) kasutamisel. Helsingi Ulikooli Keskhaiglaga jatkame siidamesiirdamise programmi.
Kardioloogia eriala suurima kompetentsikeskusena on siidamekeskus kdrgema etapi ageda
kardioloogilise abi sdlmpunktiks PGhja- ja Ladne-Eestis.

Regionaalhaigla on aastaid olnud regiooni insuldiravikeskus ja tagame ka edaspidi

kdigi tanapdevaste tdestatud efektiivsusega ravivoimaluste rakendamise, tdnapdevaste
mehhaanilise ajuarterite trombektoomia ja MRT diagnostika ajuinfarkti tGliakuutses perioodis.
Planeerime koost66d Tallinna Lastehaiglaga rakendamaks reperfusiooni protseduure
ajuinfarktiga lastel.
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Regionaalhaigla kui traumakeskus on selle valdkonna kompetentsikeskus Eestis. Pakume
oma arstidele maailmas tunnustatud traumakoolitusi, mille kaudu tagame traumakeskuse
valveliinide parima valmisoleku ning votame vastutuse keeruliste traumade kasitlemise

eest (sh kde- ja lilisamba traumad). Jatkame traumakeskuse funktsioonide arendamist
multidistsiplinaarse traumakomitee abil, mille tegevuse raames arendame edasi traumaravi
tulemite pidevat auditeerimist ja teaduslikku tegevust. Teeme koost6dd Lastehaiglaga
raskelt vigastatud laste kasitlemisel, tagades neile esmakasitluse Regionaalhaigla erakorralise
meditsiini keskuses enne edasist ravi Lastehaiglas.

Jatkame regionaalhaiglas katastroofimeditsiini kompetentsikeskuse arendamist, loome
kriisipsihholoogia meeskonna masskannatanutega olukorra reguleerimiseks. Mustamde
haiglalinnakus masskannatanute kasitluse voimekuse arendamisele kaasame Lastehaigla.

Oleme Pdhja-, Kesk-ja Laane-Eesti intensiivravikeskus, kuhu suunatakse ule Eesti raskemad
poletushaiged ja paljude organpuudulikkustega pikemaaegset intensiivravi vajavad
patsiendid.

Arvestades Regionaalhaigla pslihhiaatriakliiniku unikaalset positsiooni kogu P6hja- ja Laane-
Eesti psiihhiaatrilise abi tagajana ning psihhiaatriliste haiguste kasvutrendi kogu maailmas,
peame riigiga labiraakimisi ambulatoorse psihhiaatrilise ravi parema korraldamise suhtes,

et tagada abivajajatele kohane abi. Nédeme esmatasandi rolli olulist suurenemist kergemate
pstihikahairete ravimises ja oleme valmis oluliselt panustama esmatasandi koolitamisse.
P66rame senisest suuremat tahelepanu sodltuvushairetele ja noore tdiskasvanuea
psuihikahairetele. Jatkame diagnoosipdhiste spetsialiseerunud meeskondade arendamist, et
tagada parim vdimalik ravitulemus meie patsientidele.
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Pslihhiaatrilise abi meeskonda kuuluvad arstide kdrval kdik teised pstihhiaatria eriala
spetsialistid: vaimse tervise ded, kliinilised psiihholoogid, loov- ja tegevusterapeudid,
sotsiaaltootajad, flsioterapeudid. Tanapaevase psiihhofarmakoloogia kdérval peame
raviprotsessis vordselt oluliseks erinevate tdenduspdhiste psiihhoteraapiameetodite
kasutamist ning patsiendi ja tema lahedaste kaasamist. Toetudes Regionaalhaigla teistele
erialadele ja Regionaalhaigla diagnostikavoimekusele, kdsitleme pslitihikahdirega patsiente
pohjalikult ka kehaliste haiguste diagnostika ja ravi osas.

Arvestades Regionaalhaigla laialdast haigete profiili, arendame oftalmoloogia eriala, lisades
olemasolevale valmidusele ka silmakirurgia padevuse.

Ravitoo korralduse strateegia

Ravitegevuse juhtimisel taandume jarjest enam klassikalise struktuuriliksuse juhtimise
tahtsustamisest ning tahtsustame arstide teadmiste jagamist nii interdistsiplinaarsetes kui ka
erialasisestes tooriihmades ning nende té6riihmade kaudu ravit6o korraldamist.

Tunnistame Regionaalhaigla vastutust laiemalt Eestis pakutava tervishoiuteenuse kvaliteedi
tagamisel ja tdstmisel, mistdttu arvestame t66 korraldamisel sellega, et kdigi erialade
arstide ning perspektiivis ka spetsialiseerunud 6dede (nt diabeedidde) t60s kasvab
kaugkonsultatsioonide osakaal. Selleks arendame tehnilisi voimalusi oma kompetentsi
kasutamiseks valjaspool Regionaalhaiglat kaugkonsultatsioonide vormis. Kasutame nii
interdistsiplinaarseid kui ka erialasiseseid to6rihmi eri diagnoosirihmade kasitlemise
Uhtlustamiseks.

Analllsime erialati ravitoo korraldamist Regionaalhaigla kontsernis ning jaotame digused ja
kohustused Regionaalhaigla ja tltarhaiglate vahel. Kitsa eriala spetsialistide t66 korraldame
vaid Regionaalhaiglas. Peame oluliseks, et tiitarhaiglates tehtavate diagnostiliste uuringute
tulemused ja kvaliteet oleksid vorreldavad Regionaalhaiglas tehtavate uuringutega ning
tutarhaiglates pakutaks patsientidele Regionaalhaiglaga vorreldava kvaliteediga ravi
vaiksemas mahus.

Kasvatame ambulatoorse vastuvotu, paevaravi ja pdaevakirurgia voimekust.
Vorgustumise ja koostoopartnerluse strateegia

Loome eri koostoovorme kasutades vorgustikku, mis véimaldab praegusi ressursse patsiendi
huvides efektiivselt dra kasutada ning tagada patsiendile jatkusuutlikku ravi.

Regionaalhaigla ldhimateks koostoopartneriteks on titarhaiglad. Rakendame kinnitatud
kontsernipoliitikat ning arendame seda edasi, et koost6dd veelgi tohustada. Planeerime
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kontserni ressursse Uhtselt. Kaardistame titarhaiglate vajadused ja voimalused, otsustades
erialade kaupa, millisel maaral tervishoiuteenuseid osutatakse maakonnahaiglates ja
millest alates tsentraliseeritakse ravi Regionaalhaiglasse. Kontsernisisese padevusjaotuse
loomine lahtub pShimottest, et patsientidele peab olema tagatud kvaliteetne teenus

ning seda voéimaluse korral Iahimas haiglas. Maakonnahaiglate rahastamise probleemide
lahendamiseks piloteerime uusi rahastamise mudeleid. Taiustame koost66s Haigekassaga
Hiiumaa haiglas global-budget-eelarvemudelit.

Toimiva kontsernisisese to0jaotuse tagamiseks liigume tdieliku infotehnoloogilise lihtsuse
suunas. Tsentraliseerime kontsernis laboriteenuse ja radioloogiliste uuringute teenuse.
Jatkame Hiiumaa haigla ja Kuressaare haigla naitel Regionaalhaigla verekeskuse vilisladude
moodustamist ka Rapla haiglasse ning teistesse haiglatesse Ule Eesti.

Kaalume kontsernisiseselt tugiteenuste tsentraliseerimist, eelistades seejuures tockohtade
sailitamist valjaspool Tallinna, kui see on t66jaotuse limberkorraldamisega otstarbekas ja
voimalik.

Laiemalt kuuluvad koostoovorgustikku kdik Regionaalhaiglaga lepingulist koost6od tegevad
organisatsioonid. Arvestades, et patsiendi ravi tulemuslikkus séltub lisaks Regionaalhaiglale
teistest panustajatest (perearst, teised haiglad, hooldekodu, sotsiaaltootaja,
kodudendusteenuse osutajad jne), loome nende partnerite jaoks koostoomudeleid, mis
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lihtsustavad informatsiooni liikumist ja ressursside planeerimist ning seeldbi patsiendi ravi
jarjepidevuse saavutamist.

Arendame koostoovorgustikku ka rahvusvaheliselt, sdlmides nii koostddleppeid kui ka
toetades Regionaalhaigla to6tajate teaduskoostood.

Kvaliteedistrateegia

Regionaalhaigla kvaliteedijuhtimissiisteem tugineb tervishoiu rahvusvaheliselt

tunnustatud kvaliteedipdhimotetele. Kvaliteedijuhtimissiisteemi valjatootamisel lahtume
protsessikesksusest. Kvaliteedi tagamine toimub pideva ja dliinaamilise protsessi kaudu, mille
eesmark on leida parimad vGéimalused ja meetodid pideva professionaalse enesehindamise
ja tegevuse tulemuslikkuse hindamise alusel. Regionaalhaigla kvaliteedijuhtimissiisteemi on
integreeritud struktuuritiksuste spetsiifikast tulenevad tiksusepd&hised kvaliteedististeemid.

Vaatame oma protsessid Ule ning kaotame oma tegevuses péhjendamatud toimingud,
dubleerimised, asjatud takistused ning viivitused.

Kasutame ravit6o hindamiseks riiklikult kinnitatud ja haiglas kasutusele véetud
kvaliteediindikaatoreid, vottes eesmargiks, et kdigil erialadel on kasutusel asjakohased
kvaliteediindikaatorid, mis vBimaldavad hinnata eriala t66d vordluses teiste tunnustatud
meditsiinikeskustega. Jatkame ravitoos tekkivate kdrvalekallete/tlisistuste registreerimise ja
analllsimise slisteemi arendamist.

Sdilitame haigla liksuste olemasolevad rahvusvahelised akrediteeringud (1ISO 15189:2012
labor, ISO 9001:2015 haiglaapteek, onkoloogia ja palliatiivravi akrediteering integreeritud
keskusena (ESMO Designated Centre of Integrated Oncology and Palliative Care), QUANUM
nukleaarmeditsiin, PET/KT akrediteering Euroopa Ekstsellentsikeskusena Earl LTD poolt)

ja laiendame akrediteeritavat ala. Osaleme rahvusvahelistes vordlusuuringutes (nt
kvaliteediindikaatorite vordlus). Teeme ettevalmistusi Joint Commission Internationali (JCI)
akrediteerimisvalmiduse tagamiseks.

Teeme regulaarselt kliinilisi auditeid. Moodustame ravikvaliteedikomitee ning anallisime
patsiendindukoja moodustamise algatust.

Arendame pikaaegsete intensiivravipatsientide kaugtulemuste slisteemset jalgimist,
korraldades nende patsientide polikliinilise vastuvotu.

Jatkame ravijuhendite valjato6tamist, sh rahvusvaheliste ravijuhendite Eesti tingimustele
kohandamist.
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2.3. Opetame, arendame
voimalusi Oppimiseks ja

teadustooks ning teeme
koostood uute lahenduste
leidmiseks

Oppiva ja dpetava haigla strateegia

Regionaalhaigla tahtsus noorte arstide, ddede ja teiste tervishoiuvaldkonna spetsialistide
Opetamisel kasvab ning seetdttu kasvab ka meie vastutus dpetajaskonna arendamisel ja
kasvatamisel. Vaartustame tootajate pidevat enesetdiendamist, kasvatades koolituseelarvet
ning toetades teaduskraadide omandamist. Koostd6s Tartu Ulikooliga omandab
Regionaalhaigla jarjest suuremat rolli meditsiinivaldkonna diplomieelsest dppes. Jatkub
koostd® Tallinna Tehnikatilikooli ja Tallinna Ulikooliga meditsiinivaldkonnale inseneride,
flusikute, psiihholoogide, sotsiaaltdotajate jt spetsialistide ettevalmistamiseks.

Meditsiinivaldkonna elukutsete populariseerimiseks ning parimate noorte arsti- ja
Oendusdppesse kutsumiseks teeme koostodd glimnaasiumitega, samuti siivendame
koostood tervishoiukdrgkoolidega, lisades veelgi praktikakohti ning andes tagasisidet
haigla ootuste suhtes. Oleme valmis vastu votma senisest veelgi rohkem arstitudengeid
diplomieelsesse dppetddsse koostdds Tartu Ulikooli meditsiinivaldkonnaga. Tutvustame
ka teiste erialade nii tulevastele kui ka valjadppinud spetsialistidele (insenerid, bioloogid,
keemikud, flitsikud jt) td6tamisvGimalusi haiglas ning varbame parimaid, et tagada
meedikutele voimekas tugistruktuur. Oleme avatud ja vBimaldame nii praktilist kui ka
teoreetilist vdljadpet ka teistest riikidest tulevatele meditsiinitootajatele.

Pakume suurenevas mahus tdienduskoolitusi perearstidele, pereddedele, kiirabipersonalile
ning teistele tervishoiuteenuste osutajatele, et tdsta kogu tervishoiusektori véimekust
osutada kvaliteetset teenust. Seisame hea tlitarhaiglate personali taienduskoolituste
vOimaluse eest, et tagada vorreldava kvaliteediga tegevused samal erialal nii Regionaalhaiglas
kui ka tltarhaiglates.

Koolitame ja konsulteerime kolleege teistest haiglatest, et tagada patsiendile véimalikult
head ravitulemused.

Jatkame tegutsemist rahvusvahelise koolituskeskusena (nt endoskoopilise kirurgia
referentskeskus koost6ds meditsiinitehnoloogia tootjatega).
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Koolitame ka elanikkonda, et voimaldada inimestel toime tulla elukvaliteeti vihendavate
vaevustega (nt vahiveeb, sidameveeb, palliatiivravi loengud, seljakool). P66rame tahelepanu
patsientide ravieelsele Gpetamisele, et patsient ldbiks ravi véimalikult edukalt ja vdaheste
vaevustega (perioperatiivne ndustamine ddede poolt).

Teadustoo strateegia

Toetame teadust6o tegemist, vdimaldades selleks votta vaba aega ilma sissetulekut
kaotamata.

Evalveerime Regionaalhaigla teadusasutusena, loome parema keskkonna kliiniliste uuringute
labiviimiseks. Suurendame kliiniliste ja akadeemiliste teadusuuringute mahtu, loome
kliinikute teaduskoordinaatorite vorgustiku. Leiame teadustd6 arendamiseks tdiendavaid
rahalisi vahendeid valjaspool haigekassa rahastust. Kaalume teadust66 toetamiseks biopanga
loomise vGimalust. Loome hea juurdepdasu teaduskirjandusele.

Arvestades, et tervishoiu Uldine areng kaasab patsientidele uute lahenduste loomiseks jarjest
enam lisateadmist véljastpoolt meditsiiniteadust (inseneriteadus, infotehnoloogia jne),
oleme avatud koost6dks teiste erialade organisatsioonide ja loovate inimestega nii Eestis kui
ka valjaspool Eestit, et oma kompetentsiga tervishoiu arengule kaasa aidata.

Osaleme genoomipdhise personaalmeditsiini projektides. Jatkame teaduskoostood teiste
meditsiinikeskustega (nii valisriikides kui ka Eestis).
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